
L'histoire est particulièrement vivante ici, en Suisse centrale, où la Confédération suisse a été 

fondée. Dès 1559, l'auberge « Weisses Rössli » est mentionnée pour la première fois. En 1865, 

le roi Louis II de Bavière séjourna à l'hôtel « Weisses Rössli », d'où il voulait découvrir le pays 

de Guillaume Tell et le Grütli. Brunnen était un point de départ idéal. 

 
Weisses Rössli Brunnen Saison 1909  

(Remerciements à la famille Baschung.)  

 

Depuis décembre 2022, notre nouvelle équipe travaille à rendre votre séjour dans notre hôtel 

inoubliable.  

 

Notre direction, Mario Seidemann et Ruggero Sarcina (au premier rang), avec l'équipe du Rössli. 



 

 

 

Votre sécurité avant tout  

 

Alarme incendie 

En cas d'alarme incendie, veuillez suivre les instructions d'incendie sur la porte de votre chambre. 

Veuillez ne pas utiliser l'ascenseur en cas d'incendie. 

 

Sorties de secours 

Toutes les sorties de secours sont signalées par des panneaux lumineux verts et blancs. 
Veuillez prendre note du plan d'évacuation affiché sur la porte de votre chambre. 

 

Point de rassemblement 

Le point de rassemblement en cas d`urgence est situé sur le parking à l'arrière de l'hôtel. Nous vous prions 
de bien vouloir vous y rendre immédiatement en cas d'évacuation. 

 

Numéros de téléphone d'urgence 

Ambulance : 144 

Police : 117 

Pompiers : 118 

Numéro d'urgence européen : 112 

 



Informations générales :  
 

Numéros de téléphone :  
 

Réception :    +41 (0) 41 825 13 00 

Réception de nuit :  +41 (0) 76 247 32 59  

Restaurant :    +41 (0) 41 825 13 04 

 

Horaires d'ouverture : 
 

Réception : de 7h00 à 19h00 (notre personnel du restaurant est à votre disposition après 19h00)  

 

Restaurant :      8h00 à 23h00  

Repas chauds et service en chambre : 

Du lundi au vendredi :    11h30 à 14h00 et 17h30 à 21h30  

Sam./Di. et jours fériés :    Toute la journée de 11h30 à 21h30  

 

Entrée principale : 7h00 à 23h00  

Après 23h00, veuillez utiliser l'entrée arrière. Il peut être ouvert avec votre carte de chambre.  

 

 

Internet : 
 

L'accès Wi-Fi est gratuit pour nos clients. 

 

Wi-Fi : Weisses-Roessli 

Mot de passe : dampfschiff 

 

FEEDBACK : 
 

Nous travaillons toujours à rendre votre séjour agréable que possible.  
 

Si vous avez apprécié votre séjour chez nous, nous serions très heureux de recevoir des commentaires 
positifs, en personne ou sur l'une des nombreuses plateformes en ligne telles que Google ou booking.com.  
 

Si vous avez des raisons de vous plaindre, veuillez nous en informer directement afin que nous puissions 
intervenir immédiatement.  

 

Notre équipe répond à toutes vos questions ou demandes avec plaisir.  

 

Merci ! 

 

Votre équipe Weisses Rössli  

 

 

 

Suivez-nous : 

 

 



 

 

Guide de A à Z 

A 
 

 
Achats 

Le supermarché Coop se trouve à environ 5 minutes à pied de notre hôtel, en direction de la gare. 

Horaires d'ouverture :  Du lundi au vendredi  7 h 30 – 20 h 00 

    Samedi  7 h 30 – 20 h 00 
 
Aéroport 
 

L'aéroport de Zurich (ZRH) se trouve à 78 kilomètres de Brunnen. Nous organisons un taxi pour vous ou vous 
informons sur les heures de départ du train si c'est votre moyen de transport préféré.  
 
Allergies et intolérances 
 
Avez-vous besoin d'un oreiller adapté aux allergies ? Veuillez en informer notre réception et nous 
échangerons l'oreiller en duvet contre un oreiller anti-allergique.  
Si vous avez des allergies ou des intolérances alimentaires, veuillez également en informer notre réception 
afin que nous puissions vous préparer un petit-déjeuner adapté.  
 
Articles d'hygiène 

Vous pouvez trouver des articles d'hygiène tels que de la lime à ongles, des cotons-tiges ou un bonnet de 
douche dans votre salle de bain. D'autres produits d'hygiène, par exemple des brosses à dents, sont 
disponibles à la réception. 

 
 

B 
 
Bagage 
 

Vous pouvez déposer vos bagages à la réception. 
 
Banque 
 

Une banque est située en face de l'hôtel. Vous y trouverez également un distributeur automatique de billets. 
 
Bons 
 

Vous êtes à la recherche d'un cadeau ? À la réception, vous pouvez obtenir l'un de nos bons qui peut être 
utilisé dans notre restaurant ou pour un séjour à l'hôtel.  
 
 
 



Bus 
 

Il y a un arrêt de bus à proximité de notre hôtel, avec les lignes de bus 508 vers Gersau et Seewen, 502 vers 
Küssnacht am Rigi, Arth et Steinen, et 504 jusqu'à Morschach/téléphérique jusqu'au domaine skiable et de 
randonnée de Stoos. 
Nous vous fournissons les horaires des bus. 
 
 

C 
 

Café 
 
Vous êtes invités à vous servir de notre machine à café dans le bâtiment principal, dans la cuisine à café au 
2ème étage.  

Ce café est destiné à être consommé dans votre chambre. Si vous souhaitez prendre une un café dans notre 
restaurant, notre personnel de service se fera un plaisir de vous servir.  

 
Carte d'hôte 
 

La carte d'hôte vous donne droit à des réductions dans certains magasins et pour diverses attractions. La 
carte, ainsi que de plus amples informations, sont disponibles à la réception. 
 
Check-In 
 

Le check-in est possible à partir de 15h30. Sur demande, sous réserve de disponibilité, il est possible de 
s'enregistrer plus tôt (des frais supplémentaires peuvent s'appliquer). 
 

Check-Out (voulez-vous vraiment déjà partir ?) 
 

Le check-out est possible jusqu'à 11h.  
Si vous souhaitez rester un peu plus longtemps, n'hésitez pas à vous adresser à notre réception.  Sous 
réserve de disponibilité, un départ tardif est possible (des frais supplémentaires peuvent s'appliquer).  
 
Si vous souhaitez partir très tôt le matin, veuillez payer votre facture la veille au soir et laisser la carte de 
chambre sur la table dans la chambre.  
 
Chiens 

Les chiens sont les bienvenus. Vos amis à quatre pattes sont les bienvenus pour vous accompagner au dîner, 
mais nous vous demandons de les laisser dans la chambre pendant le petit-déjeuner. 

Nous facturons CHF 20 par nuit (nourriture non comprise). Pour que votre compagnon à quatre pattes se 
sente à l'aise, nous sommes heureux de vous fournir un lit pour chien et une gamelle. En cas de dommages 
causés par le chien, le propriétaire est entièrement responsable. 

 

Coffre-fort 

Pour déposer vos objets de valeur, veuillez utiliser le coffre-fort de la chambre ou le coffre-fort de notre 
réception. 

 



 
Copies et impressions 
 

Voulez-vous copier, imprimer ou scanner quelque chose ? Notre réception vous aide avec plaisir (CHF 0.40 
par page). 

Couverture et oreillers 

Si vous avez besoin d'un oreiller ou d'une couverture supplémentaire, veuillez contacter la réception. 

 
 

 

E 
 

Email 
 

Notre adresse email est la suivante : info@weisses-roessli-brunnen.ch 
 

 

F 
 

Fer et planche à repasser 

Ceux-ci se trouvent dans le bâtiment principal, au 2ème étage à droite de l'entrée. 
 
Fêtes de famille et événements d'entreprise 
 

Dans notre salle au 1er étage, vous pouvez célébrer des fêtes de famille, des événements d'entreprise, des 
anniversaires et des anniversaires. 
Nous offrons un service de banquet pouvant accueillir jusqu'à 90 personnes avec une variété de menus. Notre 
équipe de service se fera un plaisir de vous aider à planifier votre célébration.  
 
Frais de restaurant 
 

Vous pouvez facilement payer votre facture de restaurant le jour de votre départ. En fournissant votre 
numéro de chambre et une signature sur l'addition, vous pouvez avoir toute la consommation dans le 
restaurant réservée sur votre facture de chambre. 

 

Fumer 

Nous sommes un hôtel non-fumeur. Toutes nos chambres sont non-fumeurs. Étant donné que nous avons la 
chambre soigneusement nettoyée en cas d'infraction, nous facturons une nuit supplémentaire. 

 

H 
 

Hôpital 

Waldeggstrasse 10, 6430 Schwyz +41 41 818 41 11 

about:blank


 

I 
 
Information touristique 
Notre personnel à la réception connaît très bien la région. Ils vous informeront sur les activités de loisirs, les 
liaisons en bus, en train et en bateau, ainsi que sur les plus belles destinations d'excursion de la région.  

 

J 
 
Journaux 
Des journaux quotidiens sont disponibles dans le restaurant.  
 

K 
 

Kit de couture 
Au cas où un bouton se détacherait, vous trouverez un petit kit de couture dans la salle de bain. Si vous avez 
besoin d'aide pour coudre, nous sommes heureux de vous aider.  

 

L 
 

 
Linge  
 

Sur demande, nous changeons le linge de lit tous les jours gratuitement.  
 
Lit bébé 

Nous sommes heureux de fournir un lit bébé gratuitement. 

Local à vélo 
 

Un local à vélo fermé à clé est à votre disposition.  
 

Lumière/ Électricité 

 

À la porte d'entrée de votre chambre, vous trouverez un emplacement pour votre carte de chambre afin 
d'allumer l'électricité. N'oubliez pas d'emporter votre carte de chambre avec vous lorsque vous quittez la 
chambre. Lorsque vous n'êtes pas dans la chambre, toutes les prises sont sans électricité et vos appareils ne 
se rechargent pas.  

 

 



M 
 

Machine à cirer les chaussures 
 

Vous en trouverez un dans le bâtiment principal au 2ème étage, dans la salle commune pour nos hôtes. 

 

O 
 
Objets perdus 
 

Si vous avez perdu quelque chose dans notre hôtel, ou si vous avez oublié quelque chose dans votre chambre 
après votre départ, notre équipe de réception vous aidera à le retrouver.   

 

P 
 

Pantoufles 
 

Sur demande, nous nous ferons un plaisir d'apporter des pantoufles dans votre chambre. 
 

Parapluie 

Des parapluies peuvent être empruntés gratuitement à la réception.  
 

Parking 

Vous pouvez garer votre voiture sur le parking municipal (à env. 350 m de l'hôtel) pour CHF 10.00/jour ou 
CHF 20.00 par semaine. La carte de stationnement est disponible à la réception. 

Nous disposons d'un nombre limité de places de parking derrière l'hôtel, à CHF 15.00 par nuit.  

 
Peignoir 
 

Vous souhaitez un peignoir pour votre séjour ? Informez-en notre réception et nous nous ferons un plaisir de 
l'apporter dans votre chambre. 

 
Petit déjeuner 
 

Nous servons le petit-déjeuner tous les jours de 07h00 à 10h00 dans notre salle de petit-déjeuner dans le 
bâtiment principal, au 1er étage. Besoin de partir plus tôt ? Les lève-tôt ont droit à un petit-déjeuner à 
emporter avant 7h00. Laissez-nous le savoir la veille au soir.  

 
Pharmacie 
 

La pharmacie du Grütli se trouve en face de l'hôtel.  
Horaires d'ouverture :  Du lundi au vendredi  8h00 – 12h00 et 13h30 – 18h30 

    Sam   8h00 – 12h00 et 13h30 – 16h00 
 



Protection de l’environnement 
Nous nous soucions de l'environnement et nous vous demandons de le traiter avec soin. Si vous souhaitez 
utiliser à nouveau une serviette, il vous suffit de la laisser suspendue au porte-serviettes. Nous n'échangeons 
que les serviettes qui se trouvent sur le sol.  

Si vous avez quelque chose à jeter dans votre chambre, veuillez le mettre à la poubelle et nous laisser le tri 
et le recyclage.  

Nos serviettes, draps et taies d'oreiller sont lavés avec des produits respectueux de l'environnement.  

Nous utilisons le chauffage urbain d'AGRO Energie Schwyz, une chaleur écologique 100% régionale issue de 
la biomasse.  

 
Protection des mineurs 
 
Lors de la commande de boissons alcoolisées dans la chambre ou au restaurant, la loi sur la protection des 
mineurs s'applique. De plus amples informations peuvent être obtenues auprès de notre personnel de 
service ou dans les notices d'information du restaurant. 

 

 

R 
 

Radio  
Une grande variété de stations de radio est programmée sur votre téléviseur.  

 
Réunions, séminaires, salle de conférence 
 
Dans notre salle au 1er étage, vous pouvez organiser des réunions et des séminaires pouvant accueillir jusqu'à 
90 personnes.  
Notre équipe de réception se fera un plaisir de vous aider dans la planification.  
 

S 
 

Service de boissons 
 

L'eau minérale de votre chambre est gratuite.  
Si vous avez d'autres souhaits, n'hésitez pas à appeler notre restaurant pendant ses heures d'ouverture et 
nous apporterons votre commande dans votre chambre : +41 (0) 41 825 13 04. 
 
 

T 
 

Tabouret de douche 
 

Nous sommes heureux de vous fournir un tabouret de douche sur demande.  
 



 

Taxi 
 

Nous serons heureux de vous appeler un taxi si vous en avez besoin.  
 

AL Taxizentrale : Tél. 0848 822 550 

Swiss Taxi :  Tél. 079 433 74 07 ou 076 334 75 88 

 
TV 
Une grande variété de chaînes de télévision est programmée sur votre téléviseur.  

 
 

 


